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CONTRACT
& privind validarea si furnizarea de date din Registrul national de evidenti a persoanelor

In temeiul prevederilor: @LS

-art. 3 din Acordul-cadru de colaborare nr. 3494479/07.02.2022, respectiv nr.1352/14.12.2022,
incheiat intre Directia Generald pentru Evidenta Persoanelor si Asociatia Romani a Bancilor;
-art. 11 alin. 1) lit. a) si b) si alin. 4), art. 15 alin. 1 din Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului;

-Ordonantei de Urgenta nr.99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului;

-art. 11 alin 2 si art. 12 alin 2 si art. 18 din Regulamentul Bancii Nationale Romane nr. 2/2019
privind prevenirea si combaterea spalrii banilor si finantarii terorismului;

-Regulamentul Bancii Nationale Roméne nr. 5/2013 privind cerintele prudentiale pentru institutiile
de credit si pentru abrogarea unor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare;
-Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.148/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei
Guvernului nr. 83/2001 privind infiintarea, organizarea si functionarea serviciilor publice
comunitare de pasapoarte si serviciilor publice comunitare regim permise de conducere si
inmatriculare a vehiculelor, precum si a Ordonantei Guvernului nr. 84/2001 privind infiintarea,
organizarea si functionarea serviciilor publice comunitare de evidenta a persoanelor;

-Hotararii Guvernului nr.1367/2009 privind infiintarea, organizarea si functionarea Directiei
pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date;

-art.10 si art.11 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.97/2005 privind evidenta, domiciliul,
resedinta si actele de identitate ale cetatenilor romani, republicatad, cu modificarile si completarile
ulterioare;

-art.97 din Normele metodologice de aplicare unitard a dispozitiilor Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 97/2005 privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetatenilor
romani, precum si pentru stabilirea formei si continutului actelor de identitate, ale dovezii de
resedinta si ale cartii de imobil, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.295/2021;

-Hotararii Guvernului nr.387/2005 privind aprobarea bazei de calcul pentru stabilirea taxelor
privind furnizarea datelor din Registrul national de evidenta a persoanelor;

Avand in vedere dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulament General privind Protectia Datelor) si ale Legii nr.190/2018
privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European
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si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE;

Se incheie prezentul CONTRACT intre:

DIRECTIA GENERALA PENTRU EVIDENTA PERSOANELOR (D.G.E.P.), cu sediul in
Bucuresti, str.Obcina Mare nr.2, sect.6, tel.021/413.54.42, fax.021/413.50.49, e-mail
dgep@mai.gov.ro, cont RO42TREZ7065032XXX008550, deschis la Trezoreria sectorului 6,
Bucuresti, CUI 26362870, reprezentatd prin domnul chestor de politie Aurel-Citilin
GIULESCU, in calitate de imputernicit director general, pe de o parte,

si

BANCA TRANSILVANIA , cu sediul in Calea Dorobantilor nr.30-36, Cluj-Napoca, tel.:
0748875540, fax: 0264 30 11 28, e-mail contact@bancatransilvania.ro, cont
RO47BTRL00001J5100038000, CUI 5022670, reprezentatd de Luminita RUNCAN, in calitate
de Director General Adjunct CRO, identificata prin codul BTRLRO22, in calitate de membru al
Asociatiei Romane a Bancilor, pe de alta parte;

I. OBIECTUL SISCOPULCONTRACTULUI

Art.1 (1) Obiectul prezentului Contract il constituie validarea datelor cu caracter personal aferente
clientilor Béncii si persoanelor care intra in relatii de afaceri cu aceasta, prin compararea datelor
cu informatiile existente in Registrul National de Evidenta a Persoanelor (R.N.E.P.), si furnizarea
suplimentara a unor date cu caracter personal actualizate.

(2) In intelesul prezentului Contract, prin ,.clienti” ai Bancilor se intelege cetitenii romani aflati in
relatie de afaceri cu Béncile, inclusiv reprezentanti, imputerniciti, administratori ai acestor clienti
si beneficiari reali.

(3) Scopul prezentului contract il constituie indeplinirea obligatiilor legale ale Bancii de cunoastere
a clientelei si de actualizare a datelor acesteia, in vederea prevenirii si combaterii spalarii banilor,
finantarii terorismului si comportamentului fraudulos.

(4) Categoriile de persoane fizice ale caror date vor fi validate prin compararea cu informatiile
existente in R.N.E.P. si pentru care vor fi furnizate date cu caracter personal actualizate sunt
urmatoarele:

a) persoane fizice, titulari de produse/servicii, inclusiv reprezentantii legali (ex. tutori, curatori) si
cei conventionali ai acestora (imputerniciti, delegati, mandatari etc.);

b) persoane fizice, care au calitatea de reprezentanti legali sau conventionali (imputerniciti,
delegati, mandatari etc.), actionarii/beneficiarii reali ai persoanelor juridice, inclusiv persoanele
fizice care au calitatea de utilizatori ai produselor/serviciilor detinute de persoana juridica;

c) persoanele fizice care au calitatea de terti garanti (semnatari ai contractelor de ipoteca mobiliara
sau imobiliara) la creditele acordate persoane fizice sau persoane juridice.

(5) in intelesul prezentului Contract, datele mentionate la alin. (1) reprezinta datele cu caracter
personal existente in R.N.E.P., aferente persoanelor fizice cu privire la care Banca are obligatii
legale de cunoastere a clientelei, inclusiv de actualizare a datelor, in scopul prevenirii $i combaterii
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spalarii banilor, finan{arii terorismului si a comportamentului fraudulos, precum si in vederea
aplicarii normelor privind calitatea si exactitatea datelor.

(6) Datele cu caracter personal supuse prelucrarii, in conditiile prezentului Contract, sunt: nume,
prenume, CNP, tipul, seria si nr. actului de identitate, adresa de domiciliu/resedintd, data de
emitere a actului de identitate, data de expirare a actului de identitate, locul nasterii, emitentul
actului de identitate, fotografia titularului si informatii privind data decesului, dupd caz.

(7) In atingerea obiectului prezentului Contract, partile semnatare realizeaza, in conditiile legii,
actiuni comune de conlucrare, prin intermediul structurilor de specialitate, care sunt investite cu
atributii in domeniul de referinta.

IL. CONDITIILE DE VALIDARE SI FURNIZARE

Art.2Actualizarea initiala

(1) Dupa intrarea in vigoare a prezentului Contract, in scopul validarii bazei de date de clienti si
actualizarii acesteia, acolo unde este cazul, Banca formuleaza o solicitare de validare a datelor
clientilor aflati in propria evidentd si pune la dispozitia D.G.E.P., pe suport optic de
memorare,dispozitive portabile de memorare de tip carduri de memorie (MemoryStick/Memory
USB) sau prin linie securizatd, fisiere text, cu delimitatori, ce contin datele clientilor, respectiv
codul numeric personal, numele si prenumele, insotite de codul Bdancii, astfel cum este stabilit prin
Anexa nr.1 la Acordul-cadru.

(2) D.G.E.P. prelucreazad si valideazd prin proceduri automate datele prevazute la alin.(1) si
furnizeaza suplimentar: nume, prenume, tipul, seria si nr. actului de identitate, data de emitere a
actului de identitate, data de expirare a actului de identitate, locul nasterii, emitentul actului de
identitate, adresa de domiciliu, adresa de resedinta si informatii privind data decesului, dupd caz.
(3) In situatia in care, in urma validarii informatiilor prevazute la alin.(2), rezultatul este ,,date
eronate”, Banca poate formula, in scris, solicitari punctuale insotite de date suplimentare de natura
sa conduca la identificarea unicd a persoanei, urmand ca D.G.E.P. si furnizeze datele
corespunzatoare.

(4) Banca transmite ulterior, dupa finalizarea actualizarii initiale, lista cu codurile numerice
personale pentru care solicitd actualizarea periodica, iar D.G.E.P. constituie datele sub forma de
microregistre.

Art.3 Serviciul web de validare
(1) La solicitarea bancii, D.G.E.P. identifica si realizeaza, potrivit competentelor, solutia tehnica
necesard pentru validarea on-line a datelor introduse de Banca in scopul verificarii identitatii
persoanelor la momentul intrarii intr-o relatie de afaceri cu Banca sau la momentul contractarii de
produse bancare, precum si in scopul actualizarii datelor clientilor pe parcursul derularii relatiei
de afaceri. Validarea se realizeaza prin intermediul unui serviciu web dezvoltat in acest scop, in
conditiile asigurarii confidentialitatii datelor, ca urmare a compardrii acestora cu datele cu caracter
personal inregistrate in R.N.E.P.
(2) D.G.E.P. asigura, in infrastructura proprie, disponibilitatea si functionarea in parametri de
performanta corespunzatori a serviciului web de validare a datelor prevazute la alin. (3).
(3) Datele cu caracter personal care sunt supuse validarii prevazute la alin.(1) sunt:

a) codul numeric personal;

b) numele si prenumele.
(4) Prin intermediul serviciului web se intorc informatii de raspuns,,true/false” si in cazul in care
datele sunt valide, se furnizeaza suplimentar urmatoarele informatii:
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a) adresa de domiciliu;

b) adresa de resedinta, dupa caz;

¢) informatii privind data decesului, dupa caz;

d) ultima fotografie a titularului actului de identitate;

€) data de emitere a actului de identitate, data de expirare a actului de identitate;

f) locul nasterii;

g) emitentul actului de identitate;

h) tipul, seria si nr. actului de identitate.

1) nume si prenume
(5) Prin serviciul web pot fi introduse sau eliminate, punctual, coduri numerice personale in vederea
actualizarii microregistrelor prevazute la art.1 alin.(4).
(6) Serviciul de Telecomunicatii Speciale asigura administrarea si functionarea permanenti a
sistemului de comunicatii si certificatelor necesare pentru autentificarea si asigurarea schimbului de
informatii, in mediul on-line, intre D.G.E.P. si Banca, in scopul indeplinirii obiectivului prezentului
contract.
(7) Conectarea statiilor de lucru ale béncii este asigurata prin punctul de prezenta existent al retelei
de comunicatii de date de intercooperare, asigurat de Serviciul Telecomunicatii Speciale, pani la
punctul de interconectare al acestei retele cu Reteaua de Comunicatii Voce — Date a MAI (RCVD).
(8) Conditiile tehnice de acces in RCVD, la nivel retea de comunicatie, citre D.G.E.P. sunt furnizate
de catre Directia Generald pentru Comunicatii si Tehnologia Informatiei (D.G.C.T.1.) din Ministerul

Afacerilor Interne.

Art.4 Actualizarea periodica
(1) In vederea actualizarii periodice a datelor clientilor aflati in evidenta Bancii, D.G.E.P. comunica
saptamanal, pe baza informatiilor transmise saptimanal de Banca si informatiilor referitoare la baza
de clienti existentd in microregistre, modificarile intervenite in R.N.E.P. in ceea ce priveste:

a) numele si prenumele;

b) tipul, seria si nr. actului de identitate;

¢) adresa de domiciliu;

d) adresa de resedinta, dupa caz;

e) data de emitere a actului de identitate, data de expirare a actului de identitate;

f) informatii privind data decesului, dupa caz;
(2) Schimbul de informatii prevazut in prezentul articol se realizeaza printr-un canal de comunicatii
securizat, utilizind o conexiune SFTP, gestionatd de Serviciul de Telecomunicatii Speciale.
(3) Actualizarea mentionata la alin. (1) este efectuatd de D.G.E.P. in baza informatiilor comunicate
saptdmanal de Banca, prin canalul mentionat la alin. (2), respectiv:

a) codul Bancii;

b) numele si prenumele clientului, cu mentiunea daca este client nou sau client inchis;

¢) codul numeric personal.

III. DURATA SI VALOAREA CONTRACTULUI

Art.5 (1) Prezentul Contract intréd in vigoare in termen de 10 zile calendaristice de la data semnarii
si inregistrarii sale de ambele parti iar activitatile de prelucrare sunt initiate in termen de 30 de zile
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de la intrare in vigoare, dar numai dupa indeplinirea obligatiilor prevazute la art.12 alin.(1) si art.19
alin.(3).

(2) Prezentul contract are o valabilitate de 1 an.

(3) Perioada de valabilitate a contractului se prelungeste pe perioade succesive de cate un an, daca
niciuna dintre parti nu notificd celeilalte incetarea contractului, cu 30 de zile inainte de expirarea
duratei pentru care a fost incheiat.

Art.6 (1) Activitatea de furnizare initiala a datelor actualizate, prevazuta la art.2, se realizeazi cu
plata contravalorii serviciului, determinat de tarifele aprobate de Ministerul Finantelor Publice -
Directia Ajutor de Stat, Practici Neloiale si Prefuri Reglementate, respectiv 120 lei/ora de exploatare
a sistemului informatic central de evidenta a persoanelor.

(2) Activitatea de validare prevazutd la art.3 si de actualizare periodica prevazutd la art.4 se
realizeaza cu plata contravalorii serviciului, determinat de tarifele aprobate de Ministerul Finantelor
Publice - Directia Ajutor de Stat, Practici Neloiale si Preturi Reglementate, respectiv 1 leu/persoana
prelucrata. Pentru serviciul de actualizare prevazut la art.4, tariful de 1 leu/persoana prelucrata se va
aplica strict pentru persoanele cu privire la care s-au inregistrat modificari.

(3) Tarifele pot fi modificate pe durata contractului doar cu avizul Ministerului Finantelor Publice
sau in conditii prevazute expres de lege.

IV.  DECONTAREA SERVICIILOR PRESTATE

Art.7 (1) D.G.E.P. emite Béncii factura pentru contravaloarea serviciului de furnizare si validare a
datelor, in primele 15 zile calendaristice ale lunii urmétoare celei in care au fost furnizate/validate
datele.

(2) Plata se va efectua lunar, prin ordin de platd, in contul D.G.E.P., cod IBAN
nr.RO42TREZ7065032XXX008550, deschis la Trezoreria Sector 6, in termen de 30 zile
calendaristice de la trimiterea facturii. D.G.E.P. emite si transmite facturile electronic, in atentia
domnului Robert Rosca, la adresa de e-mail: robert.rosca@bitrl.ro.

(3) Neplata contravalorii prestatiei de furnizare/validare a datelor, la termenul prevazut la alin. (2),
duce la intreruperea transmisiilor de date catre Banca, cu notificarea prealabila a Bancii cu 15 zile
inainte de intreruperea serviciilor.

Art.8 In caz de neplata, Banca plateste penalititi, incepand cu urmatoarea zi calendaristica expirarii
termenului de la art.7 alin.(2), In cuantum stabilit in conformitate cu normele legale in vigoare
aplicabile in materie.

V. OBLIGATIILE PARTILOR REFERITOARE LA RESPECTAREA
REGULAMENTULUI GENERAL PRIVIND PROTECTIA DATELOR

Art9 (1) D.G.E.P. si Banca, actionand in calitate de operatori de date cu caracter personal, se
angajeaza sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), denumit in continuare Regulamentul

(UE) 2016/679.
(2) In scopul asigurarii respectarii prevederilor alin.(1), D.G.E.P. si Banca dispun masuri specifice
pentru asigurarea respectarii dispozitiilor art.25 din Regulamentul (UE) 2016/679.
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Art.10 (1) Dupa intrarea in vigoare a prezentului Contract, Partile vor realiza, in conformitate cu
prevederile art.35 din Regulament, o evaluare comund a impactului asupra protectiei datelor,
raportat la prelucrarile realizate in temeiul prezentului Contract.

(2) Raportul de evaluare a impactului asupra protectiei datelor continind riscurile identificate si
masurile de remediere sau diminuare se semneaza de ambele Parti.

(3) Evaluarea impactului asupra protectiei datelor se reevalueaza periodic, cel putin o dati la doi
ani, dacd au aparut modificari in fluxul de date si detaliile prelucririi.

Art.11 (1) In sensul dispozitiilor art.9, D.G.E.P. si Banca dispun masurile necesare pentru a se
informa 1n scris, reciproc, cel mai tarziu in termen de 5 zile lucratoare de la data semndrii, cu privire
la Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal desemnat in conformitate cu dispozitiile
art.37 alin.(1) lit.a) din Regulamentul (UE) 2016/679.

(2) Partile dispun masurile necesare pentru ca:

a)Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal desemnat in cadrul fiecareia dintre institutii
sd aiba vizibilitate prin raportare la prelucrarile de date cu caracter personal desfasurate in baza
prezentului Contract, in scopul executarii activitatilor de monitorizare la nivelul operatorilor sau
pentru solutionarea cererilor pentru exercitarea drepturilor persoanelor vizate, formulat in raport cu
acestia.

b)Responsabilii cu protectia datelor cu caracter personal desemnati sd poata colabora in scopul
indeplinirii functiilor si sarcinilor prevazute la art.38 si 39 din Regulamentul (UE) 2016/679.
c)Aplicarea, la nivelul fiecareia dintre institutii, a masurilor cuprinse in raportul de evaluare a
impactului asupra protectiei datelor, realizat potrivit art.10, si fie monitorizatd de catre
Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal.

Art.12 (1) In scopul respectarii principiului transparentei prelucrarilor, in termen de 10 zile
lucratoare de la data semnarii prezentului Contract, acesta va fi publicat pe paginile de internet ale
Partilor, intr-un spatiu usor accesibil publicului, dedicat transparentei prelucrarilor de date cu
caracter personal derulate de catre fiecare dintre parti. Afisarea poate fi realizata si la sediul
institutiilor, intr-un spatiu amenajat corespunzétor.

(2) Informatiile referitoare la Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal desemnat si la
modalitatea in care acesta poate fi contactat vor fi precizate in acelasi spatiu.

(3) Nepublicarea prezentului Contract pe site-ul uneia dintre parti in termenul prevazut la alin.(1),
atrage dupa sine suspendarea de drept a instrumentului juridic de colaborare si sistarea furnizarii si
validarii datelor ce fac obiectul acestuia.

Art.13 (1) In cadrul masurilor tehnice si organizatorice interne pentru realizarea prelucrarilor de
date cu caracter personal, partile dispun masurile necesare pentru asigurarea respectarii dispozitiilor
Regulamentului (UE) 2016/679.

(2) In scopul asigurarii confidentialitatii datelor cu caracter personal, conditiile privind realizarea
furnizarii de date si structura acestora sunt prevazute in Anexa 2, document nedestinat publicitatii.
(3) Partile evalueaza periodic, in conformitate cu procedurile interne aferente fiecarei parti,modul
in care este asigurat un nivel adecvat al securitatii prelucrarilor realizate in temeiul prezentului
contract cu luarea in considerare a dispozitiilor art.32 alin.(2) din Regulamentul (UE) 2016/679.
(4) Orice incélcare a securitatii datelor cu caracter personal ce indeplineste criteriile de notificare a
Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, in conditiile art.33
alin.(1) din Regulamentul(UE) 2016/679cauzat de un eveniment/incident/actiune sau omisiune in
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legatura cu activitatile specifice prezentului Contract, va fi supusa notificarii celeilalte parti, cel
tarziu la momentul transmiterii notificarii catre Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal. Notificarea va cuprinde cel putin informatiile prevazute la art.33
alin.(3) din Regulamentul (UE) 2016/679.

Art.14 (1) D.G.E.P. si Banca dispun, dupa caz, crearea unei evidente a activititilor de prelucrare
derulate in temeiul prezentului contract sau actualizarea evidentei existente.

(2) Partile au obligatia sd adopte masurile de procedurd necesare pentru verificarea legalitatii
prelucrarilor realizate la nivelul fiecareia dintre institutii, creand in acest sens un mecanism propriu
de monitorizare a prelucrarilor.

(3) In cadrul masurilor privind asigurarea transparentei, adoptate in conditiile art.10 alin.(1), Partile
dispun masurile necesare pentru publicarea informatiilor previzute la art.13si art. 14 din
Regulamentul (UE) 2016/679, relevante pentru aplicarea dispozitiilor prezentului Contract.

Art.15(1) In vederea validarii datelor, conform art. 2, predarea-primirea datelor se face la sediul
D.G.E.P., pe bazi de proces-verbal incheiat intre reprezentantii D.G.E.P. si ai Bancii, in care se va
mentiona faptul ca datele in cauza intra sub incidenta Regulamentului (UE) 2016/679.

(2) Reprezentantii Bancii desemnati sa preia datele, prezinta o imputernicire semnati de conducerea
institugiei pe care o reprezinta, conform modelului prevazut in Anexa 3, imputernicire care se va
pastra la sediul D.G.E.P. si un angajament de confidentialitate conform Anexei 4.

(3) Suportii optici sau dispozitivele portabile de memorare de tip carduri de memorie
(MemoryStick/Memory USB) necesari pentru transferul datelor cu caracter personal solicitate si
furnizate in conditiile prezentului Contract, sunt asigurati, in timp util, de catre Banca.

Art.16(1)Reprezentantii  Béancii desemnati sa preia datele, utilizatorii/operatorii si/sau
administratorii de sistem, nominalizati pentru consultarea/prelucrarea datelor care fac obiectul
prezentului Contract, ori pentru instalarea, configurarea si asigurarea functionarii tehnicii de calcul
si echipamentelor destinate exploatarii acestor date, instalate la oricare din sediile acestei institutii
prelucreaza datele doar pentru indeplinirea atributiilor de serviciu precum si cu stricta respectare a
cerintelor de confidentialitate, protejare a datelor personale si a secretului profesional in domeniul
bancar si relatia cu clientela astfel cum aceste cerinte au fost fiacute opozabile acestora prin
intermediul documentatiei de angajare/prestare servicii sau politicilor, procedurilor, codurilor de
conduita si instructiunilor de lucru interne. Existenta si aplicabilitatea acestui cadru de control din
perspectiva asigurarii confidentialitdtii datelor va fi confirmata de Banca, prin intermediul unei
declaratii a reprezentantului legal, conform modelului prevazut in Anexa nr.5.

(2) D.G.E.P. si Banca stabilesc in acord cu prevederile art.9 din prezentul Contract orice alte masuri
necesare asigurarii protectiei datelor cu caracter personal valorificate, cu respectarea dispozitiilor
legale in materie.

Art.17 (1)Fisierele cu date cu caracter personal sunt utilizate exclusiv pentru realizarea de activitati
legitime si autorizate de Banca, respectiv pentru realizarea scopului declarat la art.1 din prezentul
Contract.

(2) Banca, in calitate de beneficiar al datelor cu caracter personal ce fac obiectul prezentului
Contract, le trateazd ca informatii cu caracter confidential,guvernate de cerintele secretului
profesional in domeniul bancar si relatia cu clientela astfel cum acestea sunt reglementate de OUG
99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului.
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Art.18 In cazurile in care se constati utilizarea cu intentie, in afara atributiilor de serviciu, a
informatiilor accesate, prin incilcarea prevederilor legale care reglementeaza domeniul protectiei
datelor cu caracter personal, Banca, dupa finalizarea cercetarii faptei angajatului sau, informeaza de
indata D.G.E.P. cu privire la masurile luate fatd de utilizatorul/utilizatorii in cauza, solicitind in
acelasi timp, daca e cazul, revocarea drepturilor de acces atribuite.

VI.  PROCEDURI PRIVIND DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

Art.19 (1)Banca se obliga sa asigure exercitarea dreptului la informare al persoanelor vizate cu
privire la prelucrérile de date cu caracter personal realizate in temeiul prezentului Contract.

() In scopul aplicarii dlspozmllor alin.(1), la momentul colectarii datelor de la persoana vizati sau
cu ocazia realizdrii oricdrei alte activitati de prelucrare care presupune interactiunea cu aceasta,
Banca informeaza persoana vizatd, cu respectarea dispozitiilor art.13 si art.14 din Regulamentul
(UE) 2016/679, cu privire la realizarea prelucrarilor in temeiul prezentului Contract.

(3) Banca se obliga sa inifieze, cel mai tarziu la data intrarii in vigoare a prezentului Contract, actiuni
de informare a publicului cu privire la inceperea si derularea colaboririi cu D.G.E.P. si cu privire la
mecanismele de prelucrare.

(4) D.G.E.P. si Banca garanteazi exercitarea dreptului de acces al persoanei vizate si dispun toate
masurile necesare pentru asigurarea aplicarii dispozitiilor art.15 din Regulamentul (UE) 2016/679.
In acest sens partea care primeste o cerere de acces din partea unei persoane vizate este responsabilad
cu solutionarea cererii in cauza.

(5) In masura in care pentru corecta gestionare a unor cereri formulate in exercitarea dreptului de
acces de cdtre persoana vizata Banca necesita informatii suplimentare, aflate la dispozitia D.G.E.P.,
transmite o solicitare in acest sens D.G.E.P. si formuleaza raspuns catre persoana vizata in termenul
prevazut de Regulament.

Art.20 (1) In cazul in care Banca sesizeazi neconcordante intre datele furnizate potrivit art.2 si cele
inscrise in actele de identitate ale cetdtenilor, acestea vor fi aduse la cunostinta D.G.E.P.

(2) Datele care au suferit modificari cu ocazia actualizarii R.N.E.P. in urma eliberarii unui nou act
de identitate la solicitarea persoanei vizate nu reprezintd neconcordante in sensul alin.(1).

Art.21(1) In cazul in care pentru corecta gestionare a unor cereri formulate in exercitarea dreptului
de opozitie de catre persoana vizata, Banca necesita informatii suplimentare, aflate la dispozitia
D.G.E.P., transmite o solicitare in acest sens D.G.E.P. si formuleaza raspuns catre persoana vizata
in termenul prevazut de Regulament.

(2) Banca are obligatia de a informa D.G.E.P. cu privire riscurile identificate si masurile de
remediere sau diminuare ale acestora in cazul implementarii, ulterior semnarii prezentului Contract,
a unor modificari efectuate in legaturd cu procesele de cunoastere a clientelei si datele cu caracter
personal transferate in conditiile prezentului Contract.

(3) Banca nu poate adopta niciun fel de masura de natura sa produca efecte juridice care privesc
persoana vizata sau o afecteaza in mod similar intr-o masura semnificativa doar pe baza prelucrarii
datelor furnizate de catre D.G.E.P., fara respectarea prevederilor art. 22 din Regulamentul (UE)
2016/679.

(4) Banca informeaza in scris D.G.E.P., in termen de trei luni de la intrarea in vigoare a prezentului
Contract cu privire la masurile dispuse pentru aplicarea dispozitiilor art.22 alin.(3) din Regulamentul
(UE) 2016/679 in legatura cu procesele de cunoastere a clientelei si datele cu caracter personal
transferate in conditiile prezentului Contract.
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Art.22 In situatia exercitarii dreptului de acces/rectificare si stergere/la restrictionare/la opozitie al
persoanelor vizate, in conformitate cu prevederile legislatiei privind protectia persoanelor cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, D.G.E.P.
comunica acestora situatiile privind prelucrarea datelor cu caracter personal sub forma transferului
catre Banca, fara a fi necesard vreo notificare prealabild sau obtinerea acordului cu privire la
informarea respectiva.

Art.23 In situatia in care, in orice conditii, una dintre parti constatd ca i-au fost furnizate date care
nu fac obiectul prezentului Contract, dispune stergerea acestora prin proceduri ireversibile si notifica
de indatd cealaltd parte in scopul identificarii conditiilor si cauzelor care au permis/favorizat o
furnizare neconforma cu termenii prezentului Contract.

Art. 24 (1) D.G.E.P. prelucreaza datele furnizate de Banca, conform prezentului Contract exclusiv
in scopul indeplinirii obiectului acestuia, cu respectarea cerintelor legale ce reglementeaza
activitatea D.G.E.P.

(2) D.G.E.P. se obliga sa pastreze confidentialitatea informatiilor privind calitatea de client al Bancii
obtinute in contextul furnizarii de date conform prezentului Contract; o potentiala dezviluire poate
fi efectuata doar cu respectarea cerintelor aplicabile in materie.

(3)D.G.E.P. dispune stergerea, prin proceduri ireversibile, a tuturor datelor primite conform
prezentului Contract, dupa atingerea scopului in care datele au fost prelucrate.

VII. DISPOZITII FINALE

Art.25 D.G.E.P. si Banca asigura si controleaza aducerea la indeplinire a prevederilor prezentului
Contract, potrivit competentelor.

Art.26 Datele cu caracter personal prelucrate in temeiul prezentului Contract nu pot fi transferate
catre tari terte sau organizatii internationale, fara respectarea cerintelor Capitolului V al
Regulamentului(UE) 2016/679.

Art.27 in contextul derularii perioadei de implementare/postimplementare a unor proiecte de
anvergurd, in scopul modernizérii sistemelor administrate, D.G.E.P. isi rezerva dreptul de a
suspenda temporar furnizarea datelor, strict pe perioada desfasurarii activitatilor circumscrise
proiectelor de modernizare, cu notificarea expresa a A.R.B. in timp util.

Art.28 Orice modificare si/sau completare adusa prezentului Contract se pot face numai in scris, cu
acordul partilor, prin acte aditionale incheiate potrivit legii.

Art.29 (1) Partile semnatare ale prezentului Contract vor stabili, de comun acord, orice alte masuri
necesare bunei desfasurari a activitatilor aferente derularii acestuia, precum si asigurarii, conform
legii, a protectiei si securitatii datelor.

(2) Orice neintelegere intervenitd in derularea Contractului, se solutioneaza, de cdtre partile
semnatare ori de catre furnizorul si beneficiarii datelor, pe cale amiabila, iar in caz de neintelegere,
prin sesizarea autoritatilor competente.

Art.30 Anexele 1 - 5 fac parte integranta din prezentul Contract.
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Art.31 Prezentul Contract s-a incheiat astazi 08 3. 2023 , in doua exemplare originale,
cate unul pentru fiecare parte semnatara, ambele avand aceeasi valoare juridica.

DIRECTIA GENERALA PENTRU BANCA TRANSILVANIA
EVIDENTA PERSOANELOR

Director General Adjunct CRO

Luminita Rul}c‘an
Aurel-Wﬁm} '
Avizat pentru Legalitate, Director Directia Conformare
Serviciul Juridic si Secretariat
Sef serviciu, Monica Berindean
Comisax:gef degpolitie

Mihaela-Carmen ALEXANDRESCU

MlNlS}%ﬁAﬁiﬂf WTEHNE . D.lrector Executiv Senior,

&g Directia Guvernaryﬁ Corpagrativa si
Conte jl
Eﬂﬁiﬁb‘f@ @il‘% ,
FIJANCIAR PREVENTIV v Toana Qlanegcu

comisar sef de pol‘ﬁg,ﬁizvan%julian JIGA
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